
Chestionar de satisfacție a pacienților
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Cât de mulțumiți sunteți de efectuarea tratamentului medical oftalmologic?
· foarte mulțumit
· mulțumit
· satisfăcător
· nemulțumit
Cât de satisfăcut sunteți de calitatea și promptitudinea serviciilor medicale efectuate?
· foarte mulțumit
· mulțumit
· satisfăcător
· nemulțumit
Care sunt aspectele pe care le doriți în a realiza și implementa o mai bună practică în activitatea desfășurată?
· o mai bună conlucrare pacient-personal
· o îmbunătățire și perfecționare a activității personalului medical
· asigurarea și deservirea pacienților cu aparatură și servicii de mai bună calitate cu recuperarea promptă și rapidă
· [bookmark: _GoBack]mobilizarea precoce și asigurarea unui stil de viață sănătos ca element principal de luptă împotriva durerii cronice
